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Bazele Inteligentei Artificiale

Un curs practic de 18 ore, structurat in 8 module, destinat oricui
doreste sa inteleaga si sa foloseasca inteligenta artificiala in
activitatea profesionala de zi cu zi — fara background tehnic
necesar.

CURS PRACTIC NIVEL INCEPATOR — INTERMEDIAR 18 ORE | 8 MODULE

3h/zi - 3 zile/saptamana - 6 zile de curs

La finalizarea programului, participantii vor primi un Certificat de
Participare si Absolvire eliberat de ACADEMIA AVENSA, care
atesta competentele practice dobandite in utilizarea
tehnologiilor Al.



Despre curs

Ce este acest curs?

Misiunea cursului Cum este structurat?

Sa transforme orice cursant intr-un utilizator competent si Cursul acopera 18 de ore organizate in 8 module, fiecare construit
responsabil al inteligentei artificiale — de la teorie la practica pe cel anterior. Primele module ofera fundatia conceptual3,

reala, cu instrumente pe care le poti folosi din prima zi. modulele din mijloc sunt intensiv practic, iar ultimul modul
evalueaza si certifica participantii.

Cine poate participa?

Cursul este deschis tuturor, indiferent de experienta anterioara cu
tehnologia. Daca poti folosi un browser si un smartphone, ai tot ce

iti trebuie.



Structura cursului — 8 Module

01 02

Modul 0 — Introducere & Context Modul 1 — Cum Gandeste IA

1ora 2 ore

03 04

Modul 2 — Arta Promptingului Modul 3 — ChatGPT, Gemini & Claude
3 ore 3 ore

05 06

Modul 4 — IA pentru Productivitate Modul 5 — IA pentru Date & Spreadsheets
3 ore 3 ore

07 08

Modul 6 — Etica, Riscuri & Viitor Modul 7 — Evaluare Finala & Proiect

2 ore 1ora



MODUL 0

Introducere & Context

Ce acopera?

Primul modul demitizeaza inteligenta artificiala: ce este cu adevarat, ce nu
este, si de ce filmele SF au creat o imagine distorsionata. Participantii inteleg
definitia oficiala conform Regulamentului UE 2024/1689, istoria Al de la Alan
Turing (1950) pana la ChatGPT si explozia de instrumente din 2023-2026.

Clasificari esentiale

« IATngustd (ANI) — singura care exist3 azi
e |A Generala (AGI) — teoretica
e Superinteligenta (ASI) — speculativa

e |A Generativa, Agentica si Multimodala

Durat&: 1 ora | Nivel: incepéator | F&ra evaluare




MODUL 1

Cum Gandeste IA

Modele de Limbaj (LLM)

Ce sunt, cum functioneaza, ce este tokenizarea si de ce IA nu ,gandeste" in sens uman — ci
identifica tipare statistice.

Arhitectura Transformer

Revolutia din 2017 care sta la baza tuturor modelelor moderne: GPT, Claude, Gemini.
Mecanismul de atentie explicat simplu.

Halucinatiile IA

De ce inventeaza modelele informatii false cu acelasi ton de certitudine ca faptele reale — si
cum le detectezi in practica.

Limitari fundamentale

Knowledge cutoff, parametri, date de antrenament si ce poate sau nu poate face IA astazi —
fara exagerari in nicio directie.

(@ Durata: 2 ore | Include: Test final (10 intrebari)




MODUL 2

Arta Promptingului

Anatomia unui prompt eficient

Modulul central al cursului. Participantii invata sa construiasca
prompturi structurate pe 4 elemente fundamentale:

ROL CONTEXT

Cine este IAin aceasta Ce informatii de fundal are
sarcina? nevoie?

INSTRUCTIUNE FORMAT

Ce trebuie sa faca exact? Cum arata outputul dorit?

Tehnici avansate

o Zero-Shot — instructiune directa fara exemple
e Few-Shot — calibrare prin 2-5 exemple
e Chain-of-Thought — rationament pas cu pas

Atelier practic

10 scenarii reale din mediul de lucru: emailuri, rapoarte, interviuri,
analiza contracte, campanii de marketing si planuri de onboarding.

(® Durata: 3 ore | Include: Atelier practic + Test (10 intrebari)



MODUL 3

ChatGPT, Gemini & Claude in Practica

GPT-50 (OpenAl)

Versatilitate generala, ecosistem vast, ideal
pentru utilizatori care vor plugin-uri Si
generare de imagini. Integrat in Microsoft
Copilot.

Claude 4.6 (Anthropic)

Context de 200K tokeni, excelent pentru
documente lungi, analiza nuantata si texte
sensibile. Recomandat pentru conformitate
etica.
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Gemini Ultra (Google)

Integrat nativ in Google Workspace,
multimodal, cu cautare in timp real. Ideal
pentru utilizatorii Gmail, Docs si Sheets.

Modulul acopera 6 cazuri de utilizare esentiale: redactare, rezumare, brainstorming, analiza, cercetare si simulare de rol — plus fluxuri de

lucru complete de la idee la produs finit.



MODUL 4

A pentru Productivitate

Microsoft Copilot — integrat in Office

Participantii invata sa foloseasca Copilot direct in aplicatiile pe care
le folosesc zilnic, fara a copia si lipi continut:

e Word — drafturi, rezumare, reformulare, tabele din text
e Outlook — rezumare emailuri, drafturi de raspuns, ajustare ton
e Teams — minute automate, follow-up, catching up asincron

/A Transcrierea sedintelor in Teams necesita informarea
participantilor — cerinta GDPR.

(® Durata: 3 ore | Include: Atelier practic + Test (10 intrebari)

Instrumente complementare

Notion Al — organizare, documentare de echipa, extragere
task-uri

Gamma.app — prezentari profesionale din text in sub 2 minute
Perplexity Al — cercetare cu surse citate in timp real

Zapier [ Make — automatizare fluxuri intre aplicatii, fara cod

Castig estimat

3-10 ore economisit pe saptamana, in functie de rol profesional.
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MODUL 5

IA pentru Date & Spreadsheets

Analiza de date fara cod 4 scenarii practice complete

ChatGPT Plus (Advanced Data Analysis) si
Claude pot procesa fisiere CSV si Excel pentru 5A
a efectua calcule, identifica tipare si genera

. o . ey N Analiza vanzari trimestriale
grafice —in limbaj natural, fara o singura linie

de cod.

Copilot in Excel 5B

e Formule complexe generate din descrieri Satisfactie clienti din survey NPS
simple

e  Grafice si vizualizari la cerere

e Rezumare narativa a datelor pentru 5C
rapoarte

Model de buget si previziune

5D

Dashboard rapid din export CRM

@ Durata: 3 ore | Include: Atelier cu date
reale + Test (10 intrebari)



MODUL 6

Etica, Riscuri & Viitorul IA
578 =

Biasin IA GDPR & Al Act

Cum sistemele discrimineaza fara intentie, exemple reale Cadrul legal european: Art. 22 GDPR, clasificarea pe niveluri de risc
documentate (Amazon, MIT 2018) si ce poti face practic pentru a din Al Act (Reg. UE 2024/1689) si calendarul de implementare pana
gestiona bias-ul in instrumentele pe care le folosesti. in 2026.

NG

Deepfakes & Dezinformare IA & Piata Muncii

Cum sa recunosti continut sintetic, semnale de alerta vizuale si Date reale de la McKinsey, WEF si MIT: ce roluri se transforma, ce
cazuri reale de frauda prin voce clonata (25 milioane USD, Hong competente cresc in valoare si cum ramai relevant in era IA.

Kong 2024).

@ Durata: 2 ore | Include: Discutie ghidata pe scenarii etice + Test (10 intrebari)



MODUL 7

Aplici tot ce ai invatat

Demonstrezi ca ai internalizat cursul — nu ca I-ai memorat.

Recapitulare interactiva

Parcurgem Tmpreuna ideile-cheie din toate modulele, intr-un
format conversational.

Proiectul tau profesional

Alegi una dintre cele 4 optiuni si o aplici pe o situatie reala din
munca ta.

Primesti Certificatul de Participare si Absolvire eliberat de
ACADEMIA AVENSA. Ai sprijinul instructorului pe tot parcursul —
fara presiune, fara surprize.

Cele 4 optiuni de proiect

1

Flux de Lucru Al

Automatizezi o activitate
repetitiva din munca ta de zi cu
Zi.

3

Pachet de Comunicare

Trei documente profesionale,
fiecare adaptat pentru alta
audienta.

2

Analiza de Date cu Al

Transformi date reale in concluzii
clare, cu Al ca asistent.

4

Audit Al Organizational

Recomandari de adoptie Al
pentru echipa sau departamentul
tau.



Ce Vei Sti la Final

Sa explici si sa clasifici IA

Definitii clare, tipuri de sisteme, istoria domeniului — fara jargon tehnic, cu
exemple concrete din viata reala.

Sa construiesti prompturi eficiente

Anatomia completa a unui prompt, tehnici Zero-Shot, Few-Shot si Chain-
of-Thought aplicate in scenarii profesionale reale.

Sa integrezi IA in fluxul tau de lucru

Copilot, ChatGPT, Claude, Notion Al, Gamma, Perplexity — fiecare
instrument ales pentru ce face cel mai bine.

Sa folosesti IA responsabil

GDPR, Al Act, bias, deepfakes, confidentialitate — cadrul etic si legal
aplicat in decizii de zi cu zi.




Instrumente Acoperite in Curs

ChatGPT Claude

OpenAl — model principal de lucru, Advanced Data Analysis, Anthropic — documente lungi, analiza nuantata, context 200K tokeni
generare continut

Gemini Microsoft Copilot

Google — integrat in Workspace, multimodal, cautare in timp real Word, Outlook, Teams, Excel — IA direct in aplicatiile Office
Notion Al Gamma.app

Organizare, documentare echipa, extragere task-uri din note Prezentari vizuale profesionale generate din text in minute
Perplexity Al Zapier / Make

Cercetare cu surse citate verificabile in timp real Automatizare fluxuri intre aplicatii, fara cod

) Accesul gratuit la ChatGPT si Claude este suficient pentru a finaliza toate exercitiile din curs. Nu este necesar un plan platit.



Manageri &
Directori

Automatizeaza minute
de sedinta, emailuri de
follow-up si rapoarte
de status. Castig
estimat: 3-5 ore pe
saptamana.

Pentru Cine Este Acest Curs?

Specialisti HR

Drafturi de fise de
post, documente de
onboarding, politici
interne si raspunsuri la
candidati. Castig
estimat: 4-6 ore pe
saptamana.

Specialisti Marketing @

Continut social media,
brief-uri, cercetare
competitiva si
prezentari pitch.
Castig estimat: 5-8 ore
pe saptamana.

Antreprenori &
Freelanceri

Emailuri clienti, oferte,
documentatie si
automatizari
administrative. Castig
estimat: 5-10 ore pe
saptamana.



Incepe Cilitoria Tain IA

18 ore. 8 module. Un singur
obiectiv.

La finalul cursului, nu vei fi doar un utilizator de IA — vei fi un utilizator informat, eficient si
responsabil. Vei sti cand sa folosesti IA, cand sa nu, cand sa verifici si cand sa respingi un output.
Aceasta este judecata care nu se preda prin memorare — se construieste prin practica deliberata.

Al-ul nu este o tehnologie care vine sa faca lucrurile in locul tau. Este o tehnologie care amplifica
ce faci deja. Daca esti bun in domeniul tau, Al te face mai bun si mai rapid.

Format

Hibrid — fizic si/sau online

Nivel

Incep&tor — Intermediar

Certificare

Certificat de Participare si Absolvire eliberat de ACADEMIA AVENSA
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